
薬VANPC入替手順書

【注意】

参照用（閲覧のみの薬VAN）パソコンがある場合、親機の入替後に設定変更が必要となりますので

別途ご連絡ください

また、参照用パソコンの入替手順書は別途ご案内いたしますので、その際もご連絡ください

【パソコン入替事前準備】

ネットワーク経由で薬VANにレセコンデータを連携している場合、

新しいパソコンとレセコンデータの取込先フォルダーとの接続が必要です

事前にレセコン保守会社またはネットワーク保守会社に接続の確認をご依頼ください

※ネットワーク接続を確認後、以下の作業に進んでください

1．PC入替手順書印刷

①現行のパソコンで薬VANを起動し画面右上の【薬ＶＡＮヘルプ】をクリックします

　次に、ヘルプ画面より【ＰＣ入替手順印刷】をクリックします

②ＰＣ入替手順書のプレビュー画面が表示されます

　画面右上にある印刷ボタンから印刷します

③ＰＣ入替手順書と一緒に下記の【薬ＶＡＮバージョン情報】が印刷されます

　インストールの際に必要な情報になりますので保管してください

④現行の薬ＶＡＮを終了します

※表示内容は一例です
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２．新しく利用するパソコンへの薬ＶＡＮインストール手順

※ 注意 ※ 新しく利用するパソコンで作業を行ってください

今から行う手順を実行中は作業を中断しないでください

①インターネット検索にて、”薬ＶＡＮ”と検索します

　「製品・サービス｜オークラ情報システム株式会社」を選択し、薬ＶＡＮをクリックします

②薬ＶＡＮのホームページにある「各種資料」→「インストーラ」に進みます

　ファイル名：【新ポータル】薬VAN（店舗）インストーラ.zip をダウンロードします

③画面右上に下記の表示がされたら「ファイルを開く」をクリックします

【類似名あり要注意】

ファイル名に誤りがない事を確認の上、ダウンロードを開始してください

【新ポータル】薬VAN（店舗）インストーラ.zip

【新ポータル】薬VAN（店舗）インストーラ.zip

※お使いの検索サイトによっては

薬VANサイトへ直接接続できる場合もあります

※ご利用のブラウザ環境によっては、

下記の表示が出る場合があります

『保存』または『フォルダーを開く』

をクリックしてください
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④【新ポータル】薬ＶＡＮ（店舗）インストーラ.exeをダブルクリックします

※フォルダーが自動で開かない場合は、ダウンロード先のフォルダーを直接開いてください

※以下の画面が表示された場合は「はい」をクリックします

※ご利用中のウイルス対策ソフトによっては以下のような警告が表示される場合があります

   表示された場合「実行」または「許可」などを選択し、インストールを進めてください

　

⑤以下の画面が表示されますので必要な項目を入力後に「次へ」をクリックします

「詳細情報」を

クリックして実行

をクリックします

パターン1 パターン2

「1.PC入替手順印刷」で出力された【薬VANバージョン情報】を確認し

の各項目を選択、もしくは入力してください

3 / 9 ページ



薬VANPC入替手順書

⑥以下の確認画面の内容を確認し「はい」→「インストール」をクリックします

⑦薬VANに必要なファイルのダウンロードが開始されます。しばらくお待ちください

　※インターネット回線速度によっては時間がかかる可能性があります

⑧以下の画面が表示されたら「OK」→パソコンのアイコンをクリックします

⑨以下の画面が表示されますので「継続(C)」をクリックします

⑩以下の画面が表示されたら「OK」をクリックします

※途中再起動するかどうかのメッセージが表示された場合は

再起動はしないで「いいえ」をクリックして進めてください。

※右の画面が表示された場合は

すべて「はい(Y)」を

クリックします

再起動した場合は

④より再度実行して

ください。
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⑪薬VANに必要なファイルのダウンロードが開始されます。しばらくお待ちください

　※インターネット回線速度によっては時間がかかる可能性があります

　※途中再起動するかどうかのメッセージが表示された場合は

   　再起動はしないで「いいえ」をクリックして進めてください

　※下記のような画面が表示された場合は同意してインストールをします

※Accessのインストールでエラーになった場合は、サポート（☎:0877-56-1170）

へお問合せください

⑫以下の画面が表示されますので「完了」をクリックします

⑬デスクトップ上に以下のアイコンが作成されていることをご確認ください

【注意】

※既にAccessがインストールされている場合

「修復」を選択して進めてください

※Accessのインストールがエラーになった場合

表示されるメッセージの確認をお願いします

※通信の制限が設定されている環境の場合

通信がエラーになる可能性があります。

表示されるメッセージの確認をお願いします
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⑭インストール後に自動的に以下の画面が起動します

※起動しない場合はデスクトップの「薬VANポータル」を開いてください

※ご利用環境によってはインストールが追加で実施されます

⑮新着情報にインストール完了のメッセージが表示された事を確認して

 「終了」をクリックします

※薬VANポータルが起動できない場合はサポート（☎:0877-56-1170）へお問合せください

※起動時に下記の画面が表示された場合はダウンロードしてインストールします

　ご利用環境によっては、３0分程度かかる場合もございます

　

インストール後に薬VANポータルを起動して動作確認をお願いします（手順⑮参照）

【注意】

※ご利用のウイルス対策ソフトによっては警告が表示される

場合がございます

「隔離」や「削除」などは選択せず「許可」などを選択し

起動の確認をお願いします

※インターネットに接続していない場合は

起動エラーになります

※ダウンロードの際、下記の表示が出た場合は

サポート（☎:0877-56-1170）まで

お問合せください
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３.データのバックアップ ※ 注意 ※  入替前のパソコンで作業を行います

①薬ＶＡＮポータルを起動して【データ管理メニュー】にある

【バックアップ（ＵＳＢなど）】をクリックします

　

  

②バックアップ画面が開いたら、キーボードのF10ボタンを5回押します

  【PC入替機能】ボタンが表示されますので、クリックします

③PC入替機能　バックアップ画面が表示されます

バックアップ用のUSBを入替前のパソコンに挿します

保存先フォルダが、使用しているUSBパスになっている事を確認します

パソコン左下のWindowsマークを右クリックし、「エクスプローラー」をクリックします

④画面右下の【バックアップ】をクリックします

⑤【バックアップが完了しました】のメッセージが表示されますので【OK】をクリックします

　【戻る】→【終了】と進み、薬VANポータルを終了します

この作業を行った後は入替前のパソコンでは薬VANを利用しないでください！

必ず、最終使用後に行ってください

※保存先フォルダパスは一例です

（●：）

●部分のアルファベットを保存先

フォルダにある●のアルファベットと

同じになるように入力してください

●:¥

※保存先フォルダパスは一例です
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4.データの復元 ※ 注意 ※  ここからは新しいパソコンで作業を行います

①薬ＶＡＮポータルを起動して、【データ管理メニュー】にある

  【バックアップ（USBなど）】をクリックします

②バックアップ画面が表示されたらキーボードのF10ボタンを5回押します

  【PC入替機能】ボタンが表示されますので、クリックします

③PC入替機能　バックアップが表示されたら【復元】ボタンをクリックします

④新しいパソコンにバックアップを取ったUSBを挿します

　復元元ファイルの表示が使用しているUSBパスになっている事を確認し

 【復元】をクリックしてください （USBパス確認手順はP7の③を参照）

⑤【データの復元が完了しました】と表示されたら【OK】をクリックします

　【戻る】→【終了】と進み、薬VANポータル画面まで戻ります

※復元元ファイルパスは一例です

※保存先フォルダパスは一例です

※保存先フォルダパスは一例です
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5.通信・レセコン連携チェック

※下記①～④にてエラーが表示された場合は必ずサポート（☎:0877-56-1170）

にお問合せください

①【データ管理メニュー】にある【入退院】より【入院】を行ってください

②【データ管理メニュー】にある【バックアップ（センター）】を行ってください

③薬VANを起動し、【通信】ボタンから通信を行ってください

④【レセコン】ボタンをクリックし【レセコンデータ取込】画面の各列にある

　【フォルダを開く】をクリックし、フォルダが表示されることを確認します

　

※右図の【取込先フォルダが確認できません】と表示された場合

　ネットワーク接続が できていない可能性があります

　サポート（☎:0877-56-1170）までお問合せください

以上で薬VANパソコン入替作業は完了です。

　　　　　※作業完了後は入替前のパソコンの薬VANポータルのアイコンを削除し

　　　　　　薬VANを起動しないでください

操作・エラー表示などご不明な点がございましたら

（０８７７－５６－１１７０） までお問合せください

※薬VANの操作方法になりますのでガイダンス番号は1→1を選択してください

SIPSデータ欄の【フォルダを開く】が

表示されていない場合は、

確認不要です
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