
１. 薬ＶＡＮインストール

1．インストーラのダウンロード

※インストールするパソコンで作業を行ってください。※
①.インターネットの検索で、”薬ＶＡＮ”を検索して下さい。

②.薬ＶＡＮのホームページを選びます。
  「製品・サービス｜オークラ情報システム株式会社」より薬VANを選びます。

 ※お使いの検索サイトによっては③の薬VANサイトへ直接接続できる場合もあります。

*下記のURLを直接入力してもOKです。

https://www.ois92.co.jp/k-van/index.php
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③.薬ＶＡＮのホームページの「各種資料」を選びます。

④.「インストーラ」を選びます。

⑤.”薬ＶＡＮインストーラ”をダウンロードします。

【新ポータル】薬ＶＡＮ（店舗）インストーラ 横の

「ダウンロード」をクリックします。

※更新日付、ファイルサイズは画面と異なる場合があります。

⑥.画面の右上に下記表示がでてくるので、「ファイルを開く」をクリックします。

※ ご利用ブラウザ環境によっては、⑤のダウンロードボタンをクリックした際に、
⑥の画面ではなく画面の下記表示が出る場合があります。
この場合は、『保存』『フォルダを開く』をクリックしてください。

【新ポータル】薬ＶＡＮ（店舗）インストーラ.zip

【新ポータル】薬ＶＡＮ（店舗）インストーラ.zip

【類似名あり要注意】

ファイル名に誤りがないの

を確認の上、ダウンロード

を開始してください。
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⑦.【新ポータル】薬ＶＡＮ（店舗）インストーラ.exeを実行してください。
※フォルダが開かない場合はダウンロードしたフォルダを直接開いてください。

※以下の画面が表示された場合は「はい」をクリックします。

※ご利用のウイルス対策ソフトによっては以下のような警告が表示される
可能性があります。
「隔離」や「削除」などは選択せず「実行」「許可」などを選択して
インストールを進めてください。

【新ポータル】薬ＶＡＮ（店舗）インストーラ

「詳細情報」を

クリックして実行を

クリックします。
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⑧.以下の画面が表示されますので必要な項目を入力後に「次へ」をクリックします。

⑨.以下の確認画面が表示されますので「はい」「インストール」をクリックします。

⑩.薬VANに必要な環境がインストールされます。しばらくお待ちください。

冊子のトップページ（Ⅰ-1）に記載されている各種項目を選択もしくは入力してください。

※パソコン入替の場合は別紙FAXもしくはメールでお送りしている各種項目を選択もしくは入力してください。
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⑪.画面全体が以下の画面に切り替わりますので、「OK」をクリックします。

⑫.以下の画面が表示されますのでパソコンのアイコンをクリックします。

⑬.以下の画面が表示されますので「継続(C)」をクリックします。

※上記のような画面が表示された場合は「はい(Y)」をクリックします。

 複数回出ることもありますが、すべて「はい(Y)」をクリックします。

⑭.以下の画面が表示されますので「OK」をクリックします。

⑮.薬VANに必要な環境がインストールされます。しばらくお待ちください。

※途中再起動するかどうかのメッセージが表示された場合は
再起動はしないで「いいえ」をクリックして進めてください。

再起動した場合は

⑤より再度実行して

ください。
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 ※下記のような画面が表示された場合は同意してインストールをします。

⑯.以下の画面が表示されますので「完了」をクリックします。

 

⑰.デスクトップ上に以下のアイコンが作成されていることをご確認ください。

※既にAccessがインストールされている場合

「修復」を選択して進めてください。

※Accessのインストールがエラーになった場合

表示されるメッセージの確認をお願いします。

※通信の制限が設定されている環境の場合

通信がエラーになる可能性があります。

表示されるメッセージの確認をお願いします。
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2．通信の確認を行います

①.インストール後に自動的に以下の画面が起動します。
※起動しない場合はデスクトップの「薬VANポータル」を開いてください。
※ご利用環境によってはインストールが追加で実施されます。（次ページ参照）

②. 新着情報にインストール完了のメッセージが表示されたのを確認して
「終了」をクリックします。
※起動できない場合は弊社サポートにご連絡頂ければと思います。

※注意※
まだ薬VANが利用できる状態にはなっておりません。
利用できる準備が整いましたら別途ご案内致します。

※パソコン入替の場合は旧パソコンでの事前作業を行うようにお願い致します。

以上でインストール作業は終了です。
お疲れ様でした。

※ご利用のウイルス対策ソフトによっては警告が表示される

場合がございます。

「隔離」や「削除」などは選択せず「許可」などを選択して

頂き起動の確認をお願いします。

※インターネットに接続していない場合は起動エラーになります。
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 ※薬VANポータル起動時に下記のような画面が表示された場合は
  ダウンロードしてインストールをします。※30分ほどかかります。

インストール後に薬VANポータルを起動して動作確認をお願いします。
（前ページ①②手順参照）

 ※下記のようなインストールできないメッセージが表示された場合
弊社サポートにご連絡ください。
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